
Release: September 2016
SpotOnMedics FysioOne
SpotOnMedics Release September staat voor u klaar.

28 september 2016

Een update is bedoeld om het gebruik van uw software te verbeteren.  
Uw praktijk hoeft hier zelf niets voor uit te voeren. 

Geen zin om te lezen? Wilt u het release webinar volgen?
A.s. dinsdag 4 oktober 2016 om 12:00 uur is er een webinar georganiseerd om alle updates 
en nieuwe functionaliteiten door te nemen. Klik op de volgende link om deel te nemen 
aan het webinar: https://attendee.gotowebinar.com/register/8719398065469960962 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Beveiliging updates  

In de release van september zouden er extra beveiligingsmaatregelen getroffen worden 
voor het nog veiliger maken van uw medische data in het systeem. In verband met verlate 
terugkoppeling van diverse partijen en het niet goed hebben kunnen testen van deze 
software moeten wij u melden dat deze aanpassingen op een later moment worden 
doorgevoerd. Onze technische afdeling vindt het op dit moment niet verantwoord om live 
te gaan met deze fundamentele aanpassingen in de software.

Punten omtrent beveiliging
Het betreft de onderstaande punten die niet worden meegenomen in de release:
• 2-laags authenticatie;
• Wachtwoord restricties;
• VECOZO beveiligingsmaatregelen;
• Nieuwe inlogschermen;

Wanneer wel beschikbaar
Onze technische afdeling werkt er hard aan om deze updates zo spoedig mogelijk voor u 
door te voeren. Naar verwachten dat deze updates in de volgende release (einde oktober) 
of eerder voor u beschikbaar worden gesteld.
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Algemene updates

Splitsen e-mail en PDF factuur
Vanaf dit moment is het mogelijk om de layout aan te passen voor zowel facturen die per 
e-mail worden verstuurd als voor facturen die per post (PDF) worden verstuurd.
Voorheen was u gewend om de layout middels configuratie - algemeen - omgeving 
instellingen - tabje facturatie aan te passen. Het aanpassen van de layout staat vanaf nu 
niet meer onder de omgeving instellingen. Vanaf nu is de  ‘factuur layout’ zichtbaar als 
aparte kop in het linker navigatiemenu  en kunt u dit aanpassen via configuratie - 
algemeen - factuur layout.

Onder de factuur layout instellingen vindt u drie tabjes namelijk; algemeen, bedrijven en 
preview. Onderstaand worden de tabjes gepresenteerd. 
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Algemeen:
Onder het tabje ‘algemeen’ heeft u de mogelijkheid om de algemene layout instellingen 
aan te passen voor zowel een PDF factuur als e-mail factuur. Hierbij zijn een tweetal 
nieuwe opties toegevoegd:

• Header niet afdrukken op factuur per post;
• Footer niet afdrukken op factuur per post.

Wanneer u hier uw vinkje zet, worden de header en/of de footer niet afgedrukt op de factuur per 
post. Let op: sla de gegevens op middels het diskette icoon.

De ‘header’ en ‘footer’ opties zijn toegevoegd, zodat u bij e-mail facturen bijvoorbeeld wel 
een ‘header’ en ‘ footer’ kunt tonen en op een PDF factuur niet. Dit omdat u wellicht bij 
het afdrukken gebruik maakt van uw eigen briefpapier. 
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Onder algemeen heeft u verder de mogelijkheid om specifieke instellingen omtrent de 
layout in te geven. Nieuw hierbij is het invullen van een ‘Header’. De header wordt 
zichtbaar aan de bovenkant van de factuur (let op: wanneer u een vinkje heeft gezet bij 
‘header niet afdrukken op factuur per post’, wordt de header niet getoond op de factuur). 
Vergeet u na het ingeven van de header niet om onderaan de pagina te klikken op het 
diskette icoon. Hierna zullen de aangebrachte wijzigingen pas definitief gemaakt worden.

Ook heeft u nu de mogelijkheid om een ‘footer’ in te geven.  De footer wordt zichtbaar 
aan de onderkant van de factuur. (let op: wanneer u een vinkje heeft gezet bij ‘footer niet 
afdrukken op factuur per post’, wordt de footer niet getoond op de factuur).  Vergeet u na 
het ingeven van de footer niet om onderaan de pagina te klikken op het diskette icoon. 
Hierna zullen de aangebrachte wijzigingen pas definitief gemaakt worden. 

Ook zijn er bij deze release mogelijkheden bijgekomen omtrent het instellen van diverse 
posities/regelafstand op de factuur. 
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Bedrijven
Wanneer u binnen FysioOne werkt met meerdere bedrijven, kunt u onder de tab 
‘bedrijven’ specifiek per bedrijf de layout aanpassen. Hiervoor klikt u op het kladblokje 
onder ‘acties’. Ook hier is het nu mogelijk om een ‘header’ en ‘footer’ in te geven. 

Preview
Vanaf heden is de tab ‘preview’ in FysioOne toegevoegd. Middels de preview tab, kunt u 
nu specifiek per bedrijf, layout, vorm factuur (PDF/E-mail) of betaalwijze uw layout van 
de facturen bekijken. Alle instellingen die u heeft vastgelegd onder de tab ‘algemeen’ en/
of  ‘bedrijven’ kunt u hier direct zien. 
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Voordat u een voorbeeld krijgt van uw factuur, dient u altijd eerst op de knop ‘preview’ te 
klikken. Hierna wordt de factuur in de juiste layout getoond.
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Management rapportage

Omzet per therapeut (range van maanden)
In de rapportage ‘omzet/therapeut’ heeft u nu de mogelijkheid om de periode te filteren 
tot en met een andere periode. Voorheen was de periode alleen te filteren tot een andere 
periode. 
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Verkoopregistratie

4 weken abonnement
Vanaf heden is het mogelijk om een abonnement in te stellen op basis van ‘4 weken’.  
U kunt dit instellen via configuratie - verkopen - abonnementsvormen. Middels de groene 
+ kunt u een nieuw abonnement aanmaken.

Nadat u op de knop ‘opslaan’ heeft geklikt, heeft u de mogelijkheid om de rest van de 
instellingen omtrent de factuur layout voor een abonnement aan te passen. 

Via de knop ‘nieuw’ onder prijzen kunt u de artikelprijs toevoegen. Vergeet na het 
invullen wederom niet om op de knop ‘opslaan’ te klikken, zodat u gegevens definitief 
opgeslagen worden. 

Hierna kunt u het nieuwe abonnement koppelen aan een patiënt. Dit doet u via de knop 
‘cliënten’ (hoofdnavigatiemenu) - zoek de patiënt op - open de patiëntenkaart - klik op de 
tab ‘verkoop’ - hier kunt u middels de groene + achter abonnementen klikken om het 
abonnement te koppelen aan de patiënt.
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Onder het tabje verkopen binnen de patiëntenkaart ziet u de aangemaakte 4 weken 
facturen staan.
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Declaratieproces

Extra informatie: omzet in uw systeem, maar nog niet gedeclareerd
Vanaf heden ziet u de omzet die nog niet gedeclareerd is terug in het ‘declaratie verslag’. 
Dit zijn alle behandelingen die in die periode nog onder verrichtingen - afhandelen staan 
en verrichtingen - retouren. U kunt het declaratie verslag raadplegen via verrichtingen - 
declaratie verslag.

Twee aanvullende verzekeringen
In overleg met VECOZO proberen wij u de functionaliteit beschikbaar te stellen waarbij u 
kunt kiezen op welke aanvullende verzekeringen de behandelingen ingediend dienen te 
worden. Helaas is het deze aangekondigde functionaliteit nog in test en kunnen we deze 
nog niet live zetten.

Tijdelijke oplossing:
Als tijdelijke oplossing (voor de maand oktober) kunt u contact opnemen met de helpdesk 
van SpotOnMedics en kunnen zij u verder helpen om de verzekering om te zetten in de 
juiste verzekeraar.

Wanneer wel beschikbaar:
In de release van oktober zal deze wens / functionaliteit beschikbaar worden gesteld.
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FysioOne Patiëntdossier

Rode vlaggen locatie ‘algemeen’ in EPD
In het dossier bij ‘aanmelding & screening’ heeft u bij screening voor rode vlaggen vanaf 
heden de mogelijkheid om regio ‘algemeen’ te selecteren.

Dossier notities kunnen aanpassen of verwijderen
In de release van augustus heeft SpotOnMedics het aanmaken van notities 
geïntroduceerd. Vanaf nu is het ook mogelijk om bestaande notities aan te passen of te 
verwijderen. U kunt uw notitie raadplegen via het dossier van de patiënt. Hierin ziet u in 
het linkernavigatiemenu ‘notitie’ staan.

 
Hier heeft u middels de groene + de mogelijkheid om een 
notitie aan te maken. Wanneer de notitie is aangemaakt, kunt 
u de notitie aanpassen door op de naam ‘notitie’ te klikken en 
voor de aangemaakte notitie te klikken op het kladblok.
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 Middels het rode kruisje heeft u de mogelijkheid om de notitie in zijn geheel te 
verwijderen. 
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Nieuwe klinimetrie

Klinimetrie
Afgelopen maand september heeft SpotOnMedics 10 nieuwe / aangepaste metingen en 
vragenlijsten toegevoegd aan FysioOne. De vragenlijsten welke niet in het systeem 
stonden waren meetinstrumenten die met name gebruikt worden door specialisaties 
binnen de fysiotherapie. Tevens is er gewerkt aan meldingen vanuit de praktijken voor 
aanpassingen welke binnen de klinimetrie nodig waren. Samen met diverse praktijken 
zijn meetinstrumenten geëvalueerd en waar nodig aangepast.

U kunt met deze release direct gebruik maken van de bovenstaande klinimetrie in uw 
dossier. Het enige wat u hiervoor hoeft te doen is de gewenste klinimetrie items te 
activeren door middel van het beschikbaar stellen van de klinimetrie. Dit kunt u doen via 
configuratie - patiëntdossier - klinimetrie - beschikbaar stellen Ja / Nee.

Mocht u naar aanleiding van het doornemen van de nieuwe en aangepaste klinimetrie items toch 
nog bepaalde vragenlijsten / metingen missen dan verzoeken wij u een ticket aan te maken via het 
supportsysteem zodat wij uw ticket in behandeling kunnen nemen. Indien u een ticket aanmaakt 
verzoeken wij u vriendelijk de vragenlijst inclusief het scoremodel mee te sturen zodat dit adequaat 
verwerkt kan worden. Vindt u het prettig om dit telefonisch door te nemen dan kan dit gedaan 
worden door te vragen naar Nicole Bremer van SpotOnMedics.
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Kleine wijzigingen / Bug Fixing

• Automatische systeem meldingen structureel opgelost; 
• Diverse aanpassingen in de LDF export doorgevoerd;
• Button ‘accorderen’ in hoofdnavigatiemenu vervangen voor ‘support’;
• Overzicht behandelgemiddelde: lege diagnosecode niet in filter;
• Aanpassingen in de berekening ZKA behandelgemiddelde;
• Excel export was tijdelijk niet beschikbaar, fix gemaakt en beschikbaar gesteld;
• Telefoonnummer in patiëntenkaart teruggeplaatst;
• Verbeteringen doorgevoerd m.b.t. button opslaan;
• Diverse spelfouten zijn uit de applicatie gehaald;
• Signalering aanvullende verzekering is gefixt;
• Kleine problemen opgelost in de psychosomatiek kaart;
• Diverse kleine aanpassingen voor de FysioTools (huiswerkoefeningen) koppeling 

gemaakt;
• Mogelijkheid tot bladeren in vaste teksten overzicht is gefixt;
• VECOZO issue met achternaam en hoofdletters;
• Koppeling tussen FysioOne en Financieel m.b.t. contante verkopen gefixt;
• Indicatiecode tonen in de declaratie historie van een behandeling;
• Geen afspraakbevestiging versturen bij de 2e prestatiecode (bv. 1864 + 1000).  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